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Forum ABI Lab 2026, due
giorni per leggere il futuro
de l l a  banca  d i  F l av io
Padovan - 24 Marzo 2026
Sfide tecnologiche, AI, data
s t ra tegy ,  res i l i enza  e
innovazione concreta: il 25
e 26 marzo a Milano torna
l'appuntamento che mette a
confronto banche, istituzioni
e partner ICT L'innovazione
bancaria ha superato la fase
delle promesse e si misura
ormai sulla capacità di
e s se r e  imp l emen ta t a ,
governata e scalata. È
d e n t r o  q u e s t a
trasformazione concreta che
si inserisce il Forum ABI Lab
2026,  l ' appuntamento
giunto alla ventiduesima
edizione che il 25 e 26
marzo riunisce a Milano
banche, istituzioni e partner
tecnologici per mettere a
c o n f r o n t o  s t r a t e g i e ,
invest iment i  e model l i
o p e r a t i v i .  I l  s e n s o
dell'edizione 2026 è ben
riassunto dalle parole di
Silvia Attanasio, Presidente
ABI Lab e Responsabile
Innovazione ABI: «Quello
che sta accadendo a livello
globale cambia la natura
del l 'IT al l ' interno del la
b a n c a » .  N e l l a
videointervista rilasciata a
Bancaforte (guardala qui:
h t t p s : / / t . l y / 5 R N j b ) ,
Attanasio osserva che la
trasformazione digitale non

è più sol tanto leva di
efficientamento, ma un
driver strategico che incide
direttamente sui modelli
operativi e competitivi, fino
a suggerire il passaggio
s e m a n t i c o  d a l  N e x t
Generat ion Banking a l
"Next IT Banking". È questa
la chiave con cui leggere
l'intero Forum: non una
rassegna di tecnologie, ma
una mappa delle decisioni
c h e  l e  b a n c h e  s o n o
ch i ama te  a  p r ende r e
adesso.  La matt ina di
mercoledì 25 marzo parte
proprio da qui,  con la
s e s s i o n e  i n a u g u r a l e
ded i c a t a  a i  t r e nd  d i
innovazione e alle priorità di
investimento. Ad aprire i
l a vo r i  s a r anno  S i l v i a
A t tanas io  e  G iuseppe
St ig l iano,  pr ima de l lo
scenario sulle priorità di
investimento delle banche
italiane affidato a Romano
Stasi, con i contributi di
Intesa Sanpaolo e Centrico
- Gruppo Sella. È uno snodo
centrale, perché offre ai
partecipanti la possibilità di
leggere quasi in tempo
reale ciò che sta davvero
arrivando "sulle scrivanie
delle banche italiane", per
usare un'altra espressione
di Attanasio, cioè le linee
concre te  lungo  cu i  s i
o r i e n t a n o  b u d g e t ,
progettualità e roadmap

ICT.  Subito dopo, il Forum
entra nel vivo di una delle
questioni più sensibili del
momento: portare l'AI a
scala. In plenaria, con
Mediobanca, altermAInd e
KPMG, il focus si sposterà
su modelli operativi, fattore
umano e fiducia, mentre in
parallelo si discuterà di
c o m e  l ' i n n o v a z i o n e
trasformi i processi, con il
c o n t r i b u t o  d i  B a n c a
P o p o l a r e  P u g l i e s e ,
Concent r ix  e  CRIF  su
efficienza operativa, AML,
KYC e due diligence data-
driven. È esattamente uno
de i  pun t i  e vo ca t i  d a
Attanasio quando definisce
l'intelligenza artificiale «uno
dei temi di primissimo
piano» e richiama l'esigenza
d i  u n a  g o v e r n a n c e
«estremamente accorta»: il
p a s s a g g i o  d a l l a
sperimentazione alla scala
non  r i gua rda  so l o  l a
potenza della tecnologia,
ma la qualità del presidio
manageriale e la capacità di
integrar la nei  processi
core.  Nel pomeriggio della
prima giornata, il baricentro
si sposta su due assi ormai
decisivi per la competitività:
dati e resilienza. Da un lato,
la plenaria "Verso la banca
da ta -d r i ven"  met te  a
confronto Cassa Depositi e
Prestiti, Ab Initio e Oracle
sul valore del dato e sulle
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piattaforme per una banca
AI ready; dal l 'altro, la
sess i one  pa ra l l e l a  su
res i l i enza operat iva  e
gestione del rischio ICT
vede protagonisti Intesa
Sanpaolo, Cedacri, EY e
IBM Italia, in un confronto
che  t o c ca  ha rden i ng ,
p a t c h i n g ,  t e s t i n g  e
remediation. Il messaggio è
chiaro: senza basi dati
a f f idab i l i ,  arch i te t ture
moderne e capacità di
t e n u t a  o p e r a t i v a ,  l a
promessa di innovazione
resta incompiuta. E non a
caso il Forum insiste su una
trasformazione che unisce
tecnologia, governo del
r i s c h i o  e  c a p a c i t à
esecutiva.   A chiudere il 25
marzo sarà la sessione "IT
Transformation come leva
strategica". Crédit Agricole
Group Solutions con Imola
In f o rma t i c a ,  Kynd ry l ,
Credem con Red Hat e
Salesforce porteranno sul
palco esperienze che vanno
dalla platform-as-a-product
alla modernizzazione del
m a i n f r a m e ,  d a l l e
architetture cloud-native e
hybrid multi-cloud fino alla
agentic enterprise. Qui il
F o r u m  m o s t r a  c o n
particolare nettezza che l'IT
non è più semplicemente
supporto al l 'operatività
bancaria, ma terreno su cui
si costruiscono velocità,
adattabilità e vantaggio
c o m p e t i t i v o .  « È  u n
passaggio che serve a
essere p iù  pront i  e  a
rispondere con maggiore

tempestività alle novità»,
r icorda Attanasio nel la
videointervista rilasciata a
Bancaforte: una frase che
sembra quasi la cornice
ideale dell'intera sessione. 
L a  s e conda  g i o rna t a ,
giovedì 26 marzo, si aprirà
con lo scenario ICT curato
da ABI Lab e CERTFin, per
po i  ar t i co lars i  su  due
d i r e t t r i c i  c h e  s t anno
ridefinendo il perimetro
organizzativo delle banche:
cambiare la banca nell'era
d e g l i  A I  a g e n t  e
i n d u s t r i a l i z z a r e  l e
operations. In plenaria
interverranno, tra gli altri,
Banca del Fucino, Finomnia
e IBM Consulting; nella
sessione parallela Poste
Italiane, Capgemini e Virtus
Flow. È una scansione che
fotografa bene il punto in
cui si trova oggi il settore:
da una parte l'adozione di
architetture software e
modelli decisionali agentici,
d a l l ' a l t r a  l a
reingegnerizzazione dei
processi in chiave human-
centric e industriale. Non
s o l o  i n n o v a z i o n e  d i
f ront iera,  dunque,  ma
innovazione che chiede
d i s c i p l i n a ,
s t a n d a r d i z z a z i o n e  e
governo .    Ne l l a  par te
centrale del 26 marzo, il
Forum allargherà il campo
alla transizione sostenibile,
con BPER Banca, KPMG e
Prometeia impegnate a
discutere il ruolo dell'AI
nella gestione dei dati ESG
e le sinergie tra intelligenza

artificiale e sostenibilità. Poi
arriverà uno dei momenti
p i ù  a t t e s i ,  " L e  s f i d e
dell ' innovazione". Dopo
l'intervento di Marco Elio
Rottigni, Direttore Generale
ABI, Si lvia Attanasio e
Stefano Siviero della Banca
d'Italia, moderati da Tonia
Cartolano si confrontano su
c o m e  p r o m u o v e r e
l ' i n n o v a z i o n e  c h e
c o i n v o l g e r à  I n t e s a
Sanpaolo, Cassa Depositi e
Prestiti e BNL BNP Paribas.
È qui che il Forum assume il
suo profilo più alto: non
solo tavolo tecnico, ma
l uogo  i n  cu i  banche ,
istituzioni e grandi attori
dell'ecosistema discutono il
come, oltre che il cosa,
dell ' innovazione.  Ma i l
passaggio che più di ogni
altro racconta la maturità
raggiunta dall'innovazione
bancaria è la Cerimonia del
Premio ABI Innovazione.
Non si tratta di un semplice
momento celebrativo. Il
P r e m i o ,  g i u n t o  a l l a
sedicesima edizione, rientra
nel l 'ambito del  Premio
Nazionale per l'Innovazione
- Premio dei Premi, istituito
d a l l a  P r e s i d e n z a  d e l
Consiglio dei Ministri e
con fe r i t o  so t t o  l ' A l t o
Patronato del Presidente
della Repubblica. Valorizza i
progetti che si distinguono
per capacità innovativa,
qual i tà  de l le  so luz ion i
adottate e impatto su
p r o c e s s i ,  s e r v i z i  e
organizzazione, con sette
ambiti di riconoscimento
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che vanno dai canali di
relazione alla sicurezza e
resilienza digitale, dalla
sostenibilità alla diffusione
della cultura aziendale e
delle competenze. Durante
il Forum, la cerimonia sarà
m o d e r a t a  d a  T o n i a
Car to l ano  e  ved rà  l a
consegna dei premi da
parte, tra gli altri, di Silvia
Attanasio, Mario Comana,
Anna Vizzari, Nicola Saldutti
e Giovanni Pirovano.   È
anche il punto che Attanasio
indica come cart ina di
tornasole dello stato reale
dell'innovazione nel settore.
«Abbiamo visto progetti
molto interessanti e la
g iu r i a  ha  d iba t tu to  a
l u n g o » ,  s o t t o l i n e a ,
ricordando che l'edizione
2026 ha registrato 71
progett i  candidat i .  Ma
soprattutto chiarisce i l
criterio che rende il Premio
particolarmente rilevante:
«Misuriamo un'innovazione
che è accaduta». Vale a dire
innovazioni già operative,
con e f fe t t i  concret i  e
m i su r ab i l i  s u  c l i e n t i ,
d i p e n d e n t i ,  c a n a l i  e
organizzazione. In questo
senso, il Premio dei Premi
non è  so lo  un  s ig i l l o
reputazionale: è la prova
che nel settore bancario
italiano l'innovazione non
vive soltanto nei laboratori,
ma sempre più spesso entra
nei processi e produce
impatto.   A rafforzare il
valore del Forum c'è poi la
qualità dell'ecosistema che
lo sostiene. Tra gli event

partner figurano Ab Initio,
altermAInd, Capgemini,
Cedacri, Concentrix, CRIF,
CSE, EY, Finomnia, IBM,
Imola Informatica, KPMG,
Kyndryl, Oracle, Prometeia,
Red Hat, Salesforce e Virtus
Flow.  Un perimetro che
restituisce bene la densità
delle competenze coinvolte
e il livello del confronto che
M i l a n o  s i  p r e p a r a  a
ospitare. Per chi lavora
nell'innovazione bancaria, il
Forum ABI Lab 2026 si
presenta dunque come il
luogo in cui si possono
me t t e r e  i n  r e l a z i o ne
s c e n a r i o ,  u s e  c a s e ,
strategie di investimento,
m o d e l l i  o p e r a t i v i  e
innovazioni già misurate sul
campo. Ed è anche, per
r i p r e n d e r e  a n c o r a
Attanasio, «l'attimo che
precede un grande salto»:
due giornate utili non solo a
capire dove sta andando il
settore, ma soprattutto a
cogliere quali decisioni
vadano prese ora per non
inseguire il cambiamento,
bensì governarlo.   Qui il
p r o g r a m m a  c o m p l e t o
d e l l ' e v e n t o :
h t t p s : / / t . l y / h t z F l
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