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L Al sta cannibalizzando la rete

[ lettori de «Il Punto» sono attentissimi agli svi-
Tappi dell’Al e suloro speafica sollecitazione tor-
no al tema dei temi: dove ci sta portando 'AI?
Verso un future migliore per tutti o verso un
mondo alla Terminator? In realta nessuno dinot
oggl sa dire dove ci portera la riveluzione inne-
scata dei sistemi di intelligenza artificiale. Che
diunavera epropnanvoiuzm-
ne si tratti ormai non & pm n
discussione, come non & in di-
scussione che Al siala chiave
della seconda modernita cosi
come Internet lo & stato (solo
pochiannifa, anche se sembra
un'era fa)della prima moderni-
ta. La «conventional wisdom»
qualifica 1 sistemi di Al come
un’evoluzione teenicadel mon-
do della rete. Cio ha in sé mol-
todiveroanche se ipit attuali
sviluppi danno il senso di un
percorso che ricorda il dram-
ma di Edipo che uccide i pa-
dre(Laio) e svillaneggia la ma-
dre (Giocasta). Si perché & or-
mai evidente che 1 sistemi di

Al specificamente quelli auto- Mauro Masi

generativi (1 chathot), stanno

cannibalizzandolarete. Come

notano unanimemente 1 pit attenti addettiaila-
vori e la stampa specializzata, un numero sem-
pre crescente di navigatori della rete non utiliz-
za pitti motori di ricerca perle proprie query ma
si serve dei chatbot. Che sono sempre pill una
sorta di assistente virtuale che puo rispondere a
domande, fornire informazioni o eseguire azioni
in risposta alle richieste anche vocali dell'uten-
te. La breccia, come é noto, & stata aperta da
ChatGpt, 1l chatbot svﬁuppato da OpenAl basa-
tosul enza artificiale e apprendimento au-
tomatico. Dal 20 novembre 2022, data dellancio
di ChatGpt, a oggi, il suceesso d.iquesti sistemié
stato assoluto e la loro erescita esponenziale.

Con il risultato che il traffico di rete attraversoi
motori di ricerca si & via via notevolmente ridot-
to. E minor traffico significa minori risorse, mi-
nori entrate. Secondo dati Eargamenteaou'edlta-
1,11 trafficomensile deimotor di ricerea conven-
zionalisi é ridotto di eirea 11 15% nel 2024; non si
hanno cifre verificate per il 2025 e 1 prini mesi
del 2026, ma & certo che la
tendenza si sia notevolmen-
te accentuata: c'& chi parla
di un 30% su base annua;
mentre Wikipedia annun-
cia una riduzione dei propri
accessi dell’8% nel 2025. La
principale conseguenza di
tutto ao & la riduzione degh
introiti (a iniziare da quelli
pubblicitari)e U'affannosa ri-
cerca da parte dei grandi siti
del web di nuove fonti di fi-
nanziamento. Cio pud esse-
reun bene, perché puo spin-
gere la ricerca verso nuovi
orizzonti con 1l risultato di
cambiare ancora una volta
la rete come la conosciamo
ampliandone le opportlmxta
e cambiando cosi, per indu-
zione o per logica i merca-
to, anche gh stessi sistemi di AL Ma pud essere
un male, perché il business dellarete, alla ricer-
cadinuoveentrate, puborientarsi in territori og-
giconfinatinel dark web e altamente problema-
taci. C'& poi chi nel mondo della rete spera che la
diga contro la crescita del fenomeno chathot au-
togenerativi siano le leggi a tutela del diritto
d'autore/copyright. Francamente (come ci inse-
gna la storia recente dell'industria musicale, da
Napster in poi), ionon ci spererei molto.
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